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Temeljem članka 69. st. 1. Statuta Centra za odgoj i obrazovanje Slave Raškaj Zagreb (u 

daljnjem tekstu: Centar), Upravno vijeće na sjednici održanoj dana 15.04.2025.godine, donijelo 

je 

 

PRAVILNIK O KUĆNOM REDU 

 

I. OPĆE ODREDBE 

 

Članak 1. 

Pravilnikom o kućnom redu uređuje se unutarnji red Centra za odgoj i obrazovanje Slave Raškaj 

Zagreb ( u daljnjem tekstu: Centar ).  

Pravilnik se odnosi na sve osobe za vrijeme boravka u Centru te je s odredbama potrebno 

upoznati korisnike i njihove roditelje/ skrbnike.  

Primjerak Pravilnika se ističe na vidljivom mjestu ( oglasna ploča ) te na mrežnoj stranici 

Centra.  

 

II. BORAVAK U PROSTORU I IZVAN PROSTORA CENTRA 

 

Članak 2. 

Korisnici, radnici te druge osobe mogu boraviti u prostorijama Centra samo tijekom radnog 

vremena Centra.  

Članak 3. 

Dužnost svih radnika, korisnika i drugih  osoba koje borave u Centru je skrbiti se o imovini 

Centra. Za održavanje kućnog reda odgovorni su svi radnici i korisnici Centra.  

Nakon isteka radnog vremena radnici su dužni uredno pospremiti prostoriju, isključiti 

električne aparate, zatvoriti prozore te zaključati prostorije Centra.  

Uočene kvarove  korisnici i radnici Centra dužni su prijaviti kućnom majstoru, nadležnom 

voditelju ili tajniku Centra.  

Radnici Centra su dužni racionalno koristiti sredstva koja su im stavljena na raspolaganje.  

Članak 4. 

U prostoru unutar i izvan Centra zabranjeno je: 

➢ Pušenje 

➢ Nošenje oružja 

➢ Uništavanje inventara Centra 

➢ Unošenje i konzumiranje alkohola i narkotičkih sredstava 

➢ Unošenje sredstava i opreme koje mogu izazvati požare i eksplozije 
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➢ Međusobno trgovanje i igranje igara na sreću 

➢ Dovođenje stranih osoba bez odobrenja ravnatelja 

➢ Dovođenje životinja u prostorije i okoliš centra. 

 

Članak 5. 

Korisnici i radnici Centra dužni su čuvati imovinu Centra, kao o osobnu imovinu. Nanesena 

šteta ( ili otuđenje imovine ) će se nadoknaditi u visini učinjene štete.  

 

 

III. ODNOSI RADNIKA I KORISNIKA CENTRA 

 

                                                                     Članak 6.  

Odnosi prisutnih osoba u prostorijama se trebaju odvijati u duhu tolerancije te s dužnim 

poštovanjem i uvažavanjem.  

Međusobni odnosi radnika propisni su Etičkim kodeksom Centra.  

                                                                        Članak 7.  

Korisnici su se dužni odnositi s poštovanjem prema radnicima te drugim posjetiteljima Centra 

u skladu s normama pristojnog ponašanja.  

U slučaju neprimjerenog i nasilnog ponašanja prema radnicima te drugim posjetiteljima Centra 

poduzimaju se mjere u skladu s  propisanim protokolom.  

Zabranjene su sve vrste nasilja i prisile nad drugim korisnicima. Svako saznanje o 

neprimjerenim ponašanjima prijavljuje se nadležnim institucijama u skladu sa zakonskim 

okvirima.  

                                                                         Članak 8. 

Ukoliko korisnici  imaju primjedbe na ponašanja i odnos radnika Centra u odnosu prema njima 

mogu se obratiti matičnom odgajatelju, stručnom timu, nadležnom voditelju ili ravnateljici 

Centra.  

 

IV. RADNO VRIJEME I AKTIVNOSTI 

                                                  

                                                    Članak 9.  

Radno vrijeme Centra je od 00:00-24:00, osim neradnim i nenastavnim danima kada je vrijeme 

rada određeno Godišnjim planom i programom Centra. Radno vrijeme smještaja je 00.00-

24:00.  
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                                                                      Članak 10. 

Nastava se odvija prema rasporedu sati i odmora: 

 

 

Prijepodne/ 

jutarnja smjena 

Nastavni sat Početak Završetak 

1. 08:00 08:45 

2. 08:50 09:35 

3. 10:00 10:45 

4. 10:50 11:35 

5. 11:40 12:25 

6. 12:30 13:15 

 

Radnici Centra su dužni dolaziti i odlaziti s posla prema rasporedu radnog vremena.  

Razgovori roditelja s učiteljima/ nastavnicima, stručnim timom, voditeljima te ravnateljicom 

Centra se obavljaju prema vremenu određenom za konzultacije tijekom njihova radnog 

vremena te iznimno izvan vremena određenog za konzultacije uz prethodnu najavu i dogovor.  

Članak 11. 

Dnevni raspored rada u Domu odvija se prema sljedećem rasporedu u tri smjene:  

I.SMJENA 

Vrijeme Aktivnosti 

06:30-07:00 Buđenje i osobna higijena 

07:00-08:00 Doručak te odlasci u vrtić/ školu 

08:00-12:00 Učenje te individualne i grupne aktivnosti 

12:00-12:30 Ručak 

12:30-14:00 Slobodne aktivnosti 

 

II. SMJENA 

Vrijeme Aktivnosti 

14:00-15:00 Povratak iz škole/vrtića, pregled obrazovnih zadataka 

15:00-15:30 Užina 

15:30-18:00 Učenje, individualne aktivnosti te grupne aktivnosti 

predviđene tjednim rasporedom 

18:00-18:30 Večera 

18:30- 21:00 Osobna higijena, održavanje prostorija doma, slobodne 

aktivnosti, odlazak na spavanje ( mlađi korisnici – 

predškolska djeca i djeca do 5.razreda OŠ do 20:00 ) 

 

III. SMJENA 

Vrijeme Aktivnosti 

21:00-22:00 Individualni razgovori, slobodne aktivnosti te odlazak na 

spavanje do 22:00 ( djeca od 5. razreda OŠ i srednjoškolci ) 

22:00-6:30 Noćni odmor korisnika  



5 
 

Svi radnici i korisnici uključeni u programe i rad Doma dužni su se pridržavati Pravilnika o 

kućnom redu.  

Članak 12. 

Dežurstva 

U Centru za vrijeme rada dežuraju stručni radnici koji pružaju socijalne usluge te stručni radnici 

koji izvršavaju poslove odgojno-obrazovnog rada. 

Obveze i odgovornosti dežurnih osoba određuje ravnateljica Centra a raspored dežurstava 

radnika voditelj odjela.  

Mjesto i trajanje dežurstava određuje ravnateljica.  

Dežurni radnici vode knjige dežurstava u koje upisuju važne podatke. 

                                                                       Članak 13. 

Prehrana korisnika 

Prehrana korisnika organizirana je na slijedeći način:  

ZAJUTRAK 07:00-07:30 korisnici smještaja 

07:30-08:00 predškolci/ osnovna škola 
DORUČAK 09:30-10:00 predškolci/ osnovna škola/ odgojne skupine/ 

Dnevni centar 
RUČAK  11:30-12:30 predškolci/osnovna škola/ odgojne skupine/ 

Dnevni centar  
UŽINA 15:00-15:30 korisnici smještaja 
VEČERA 18:00-18:30 korisnici smještaja 

 

Prehrana korisnika se odvija u blagovaonici Centra u za to predviđenom vremenu i uz nazočnost 

dežurnih odgajatelja ili drugih stručnih radnika.  

Korisnici se za vrijeme uzimanja obroka i boravka u blagovaonici Centra dužni su se ponašati 

u skladu s normama pristojnog ponašanja. Dužni su biti primjereno  obučeni te u blagovaonicu 

ulaziti nakon  obavljene osobne higijene.  

Nakon obroka korisnici su dužni namjestiti stolice, odložiti pribor za jelo na kuhinjski pult te 

ostaviti blagovaonicu urednom i čistom.  

Iznošenje hrane te pribora za jelo iz blagovaonice je ZABRANJENO.  

Korisnici koji obavljaju praksu ili su iz drugih opravdanih razloga spriječeni biti u predviđeno 

vrijeme na obroku mogu ga dobiti i nakon predviđenog vremena, uz prethodno javljanje 

dežurnom odgojitelju koji o tome obavještava nadležnu osobu u kuhinji.  

Obroci za učenike srednje škole se dostavljaju na adresu gdje se odvija nastava.  
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Članak 14. 

Održavanje prostorija Centra  

Korisnici održavaju red i čistoći prostorija u kojima borave.  

Korisnici su dužni, u suradnji s odgajateljima i ostalim stručnim radnicima svakodnevno 

održavati red i čistoću prostorija Doma. 

Posteljina se mijenja srijedom, a po potrebi i češće uz dogovor  i nadzor radnika Centra.  

Odjeća se nosi u praonicu. 

Prema rasporedu koji se dogovara na tjednoj razini, a koji izrađuju dežurni odgajatelji u suradnji 

s voditeljem, korisnici smještaja dužni su: održavati urednost prostorija za koje su zaduženi, 

održavati red i čistoću spavaonica, hodnika, igraonice, čistoću kupaonica, odnošenje otpada i 

prljavog rublja kao i ostala zaduženja po nalogu dežurnog odgajatelja ili drugog stručnog 

radnika.  

Sva zaduženja se obavljaju uz pomoć i nadzor dežurnog odgajatelja.  

Članak 15. 

Odnos prema sebi i drugima  

Korisnici su dužni primjereno se odijevati u prostorima Centra.  

Za vrijeme učenja ili  bilo kojeg drugog odgojno - obrazovnog rada u prostorijama Centra 

potrebno je očuvati red i mir. Svi korisnici sudjeluju u odgojno – obrazovnom radu.  

Korisnicima nisu dozvoljena ponašanja koja ugrožavaju sigurnost sebe i drugih, ponašanja 

kojima se uništava imovina te kao i ponašanja kojima se ometaju drugi korisnici i radnici.  

Članak 16. 

Posjete korisnicima Doma 

Posjete korisnicima doma se odvijaju prema unaprijed utvrđenom rasporedu u periodu od 

16:00-17:30, osim ako drugačije nije dogovoreno sa stručnom službom Centra. 

Posjete roditelja/ skrbnika zabranjene su iza 20:00 te u svako drugo vrijeme u kojemu se remeti 

dnevni ritam i obveze korisnika.  

Ako dežurni odgajatelj ocijeni da posjeta nije u skladu s kućni redom Centra, udaljiti će 

posjetitelje iz kruga Centra, a po potrebi zatražiti i intervenciju policijskih službenika.  

Posjetitelji se javljaju dežurnom odgajatelju ili drugom stručnom radniku te kontaktiraju s 

korisnikom ili radnikom na za to predviđenom mjestu.  

Posjete korisnicima se odvijaju u predvorju ili dvorištu Centra uz nadzor dežurnih odgajatelja.  

Posjetiteljima je zabranjen ulazak u blagovaonicu, spavaonice, ambulantu te ostale prostore 

Centra koji nisu namijenjeni za posjete.  

Kontakt između korisnika i roditelja/skrbnika reguliran je rješenjem pripadajućeg područnog 

ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad ili nadležnog općinskog suda.  
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Članak 17. 

Slobodno vrijeme 

Slobodno vrijeme korisnici mogu provoditi za razne aktivnosti ( sportske, kulturne, zabavne, 

rekreativne ).  

Iznimno, dežurni odgajatelj može odobriti druge aktivnosti koje traju duže od vremena 

predviđenog kućnim redom.  

Ukoliko se korisnik bavi aktivnostima tijekom slobodnog vremena,  a koje se ne odvijaju u 

prostorijama  Centra ( ples, sportski treninzi, škole stranih jezika i sl. ) trebaju predočiti potvrdu 

o vrsti i trajanju aktivnosti.  

Organizirane aktivnosti provođenja slobodnog vremena za mlađe korisnike odvijaju se pod 

nadzorom dežurnog odgajatelja koji sudjeluje u organizaciji istih.  

Članak 18. 

Izlasci korisnika  

Samostalni izlasci korisnika izvan Doma dozvoljeni su starijim korisnicima uz prethodni 

dogovor s dežurnim odgajateljem ili drugim stručnim radnikom do 19:00, ukoliko nije drugačije 

dogovoreno.   

Korisnici doma vraćaju se u prostor Doma u dogovoreno vrijeme.  

U iznimnim situacijama izlasci nakon propisanog vremenskog okvira moraju se prethodno 

dogovoriti i moraju biti najavljeni i Knjizi evidencije od strane odgajatelja ili drugog stručnog 

radnika.  

Mlađi korisnici doma u izlaske izvan Centra idu s dežurnim odgajateljima ili drugim stručnim 

radnicima Centra.  

Korisnici su dužni pri izlasku iz Doma: 

- Obavijestiti dežurnog odgajatelja 

- Navesti mjesto izlaska 

- Po povratku obavijestiti dežurnog odgajatelja 

- Referirati gdje su bili. 

Ukoliko se korisnici ne pridržavaju dogovorenog vremena izlaska nakon isteka istog potrebno 

postupati prema protokolu te obavijestiti voditelja te stručni tim Centra. 

Članak 19. 

Odlasci korisnika kući vikendom i praznicima 

Ukoliko stariji korisnici odlaze samostalno kući pri izlasku potrebno se javiti dežurnom 

odgajatelju te najaviti okvirno vrijeme povratka u Dom.  

Mlađi korisnici idu kući u pratnji roditelja/ skrbnika koji prilikom preuzimanja korisnika 

potpisuju evidenciju odsutnosti korisnika koja je nalazi u prostorijama Doma.  
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V. OBVEZE KORISNIKA, PEDAGOŠKE MJERE I POVREDE KUĆNOG 

REDA 

 

Članak 20. 

Korisnici mogu boraviti u Centru za vrijeme određeno za nastavu i ostale oblike odgojno -

obrazovnog rada.  

Korisnici su dužni doći u Centar najkasnije 5 minuta prije početka nastave ili odgojne 

aktivnosti,  a napustiti Centar nakon završetka školskih obveza. 

U vrijeme predviđeno za početak nastave korisnici su duži biti na svojim mjestima i pripremiti 

pribor za rad. 

Svaki korisnik ima svoje mjesto rada koje može promijeniti samo uz dopuštenje razrednika, 

nastavnika ili učitelja.  

U kabinete učenici ulaze samo s nastavnicima.  

Članak 21. 

Korisnici su dužni: 

- Pristojno se ponašati za vrijeme boravka u Centru i izvan njega 

- Dati prednost prolaza radnicima Centra 

- Održavati čistima prostorije u kojima borave 

- Dolaziti primjereno obučeni i uredni u Centar 

- Nositi pribor koji im je potreban za obavljanje zadataka 

- Na praktičan rad dolaziti u skladu s odredbama zakona o zaštiti na radu 

- Paziti na osobne vrijedne stvari ( Centar nije odgovoran za nestanak stvari za vrijeme 

njihova boravka u Centru ) 

Korisnicima nije dozvoljeno: 

- Korištenje mobitela za vrijeme nastave 

- Snimanje i slikanje drugih korisnika bez prethodnih suglasnosti 

- Ulaziti u zbornicu i urede upravnog trakta. 

Korisnicima koji se ne pridržavaju propisanih pravila i odredbi ovoga članka izriču se 

pedagoške mjere. Mjere se izriču ovisno o težini i učestalosti kršenja odredbi.  

Članak 22. 

Korisnici imaju pravo na veliki odmor i male odmore između nastavnih sati. Mali odmor traje 

pet minuta, a veliki 20 ili 25 minuta. Za vrijeme malog odmora učenici ne smiju napuštati 

Centar, a za vrijeme velikog odmora mogu boraviti u okolišu Centra.  

Članak 23. 

Poticajne mjere 

Poticajne mjere su pohvala i nagrada, a provode se s ciljem poticanja promjene ponašanja 

potkrepljivanjem i osnaživanjem za samokontrolu, samokritičnost i samodisciplinu.  
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Pohvale mogu biti pismene i usmene. Evidentiraju se u knjigu dežurstava, zapisnike sastanaka, 

listu pohvala te oglasnu ploču Doma.  

Korisnici mogu biti nagrađeni za uspješne rezultate u učenu, radu, ponašanju te sudjelovanje u 

projektima i drugim vrijednim akcijama.  

Članak 24. 

Svako nepridržavanje i nepoštovanje odredbi kućnog reda predstavlja povredu istog.  

Pedagoške mjere izriče matični odgajatelj u suradnji sa stručnim timom Centra te nadležnim 

voditeljem.  

Korisnici doma mogu svoje nezadovoljstvo izraziti usmenim ili pismenim putem te će dobiti 

odgovor.  

Članak 25. 

Korisnici su odgovoreni za štetu koju učine na imovini Centra prema općim propisima 

obveznog prava, a koja je nastala u vrijeme njihova korištenja prostorije ili stvari.  

Za nanošenje materijalne štete Centru, imovini korisnika, radnika, korisnici za koje se utvrdi da 

su počinitelji nadoknaditi će štetu.  

Nakon što se primijeti ili sazna da je nanesena šteta radnici Centra dužni su provesti istragu i 

pokušati saznati tko je počinio štetu kako bi je nadoknadio. Ukoliko se ne uspije utvrditi radnici 

su dužni iznijeti problem pred ravnateljicom Centra koja će o tome raspraviti te imenovati 

Povjerenstvo za utvrđivanje štete radi utvrđivanja visine šteta koja je potrebno nadoknaditi. 

Kod svih slučajeva nastanka štete potrebno je izvijestiti roditelje i obavijestiti ih u kojem će se 

iznosu šteta nadoknaditi.  

 

VI. KRŠENJE UNUTARNJEG REDA 

                                                         

Članak 26. 

Postupanje prema odredbama ovoga Pravilnika obveza je svih radnika i korisnika  Centra.  

 

 

VII. PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 

Članak 27. 

Izmjene i dopune Pravilnika o kućnom redu donose se na način kojim je predviđeno i donošenje 

Pravilnika.  

Članak 28. 

Stupanjem na snagu ovoga Pravilnika prestaje važiti Pravilnik o kućnom redu Centra od 07. 

studenog 2008. godine. 
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Članak 29. 

Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnim pločama Centra.  

 

KLASA:   025-01/25-02/4                  

URBROJ: 251-268-03/01-25-1 

 

                                                                      Predsjednica upravnog vijeća: 

 

__________________________________ 

                                                                          mr.sc. Anđela Vukasović Korunda                                                                 

 

 

 

Utvrđuje se da je ovaj tekst Pravilnika objavljen na oglasnim pločama Centra za odgoj i 

obrazovanje Slave Raškaj Zagreb dana 15.04.2025. te je stupio na snagu dana 23.04.2025. 

 

 

                                                                                                  Ravnateljica: 

 

______________________________ 

                                                                                Jelena Grabovac, dipl.soc.rad. 

 

 

 

 

  


